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Raport de management

Scopul principal al acestui raport de management este sa punda la dispozitia
dumneavoastra, a supervizorului, informatii legate de tendintele comportamentale

semnificative ale lui Cristian si modul lui preferat de a-si desfasura activitatea. Aceste

informatii au rolul de a completa si nu de a inlocui alte surse de informatii legate de

muncd. Acest raport va confirma sau va clarifica opiniile dv. §i va va atrage atentia
asupra unor noi aprecieri cu privire la compatibilitatea lui Cristian cu cerintele postului.
De asemenea, veti obtine o perspectiva clard asupra potentialului lui de dezvoltare si

evolutie 1n cadrul organizatiei dumneavoastra.

Acest raport va va ajuta sa va intelegeti mai bine angajatii din toate punctele de vedere
ale colaborarii cu ei. Coroborate cu datele pe care le aveti despre performantele lor,
aceste informatii va pot ajuta sa intelegeti orice dificultati cu care s-ar putea confrunta un

angajat. Mai cuprinde, de asemenea, informatii valoroase cu privire la nevoile de training.
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SINTEZA PRINCIPALELOR TENDINTE COMPORTAMENTALE

Aceasta sectiune a raportului sintetizeaza tendintele comportamentale tipice,
manifestate de Cristian in legitura cu cinci componente esentiale legate de
activitate. Scopul acestor informatii este de a va ajuta sa identificati si sa valorificati
la maximum punctele forte ale lui Cristian si sa il ajutati sa-si dezvolte abilitatile
care i-ar putea limita eficienta.

| - Productivitatea
El ii provoaca pe ceilalti s se straduiascd din rasputeri pentru a-si indeplini sarcinile.
Stabilind standarde ridicate de productivitate, el pune accent pe finalizarea activitatii.
Preocupat/a sa duca lucrurile la bun sfarsit, el pune accent pe metodele de baza, nu pe
cele complicate.
Chiar daca prefera sa se ocupe de sarcinile imediate, Cristian trebuie sa se asigure de
rezultatele posibile ale muncii sale.
El este o persoana greu de multumit.
Cristian se mandreste cu gasirea de solutii eficiente deoarece valorificd timpul.
El se concentreaza asupra rezultatelor.
Cand timpul trece fara ca el sa realizeze prea multe, s-ar putea simti frustrat/a.

1l - Calitatea Muncii
e FEl este capabil/a sa produca munca de calitate superioard; totusi, tinde sa fie orientat/a
mai mult spre rezultate decat spre procesul de obtinere a acestora.

El pune putin accent pe munca de detaliu sau o atribuie altcuiva, preferand sa se
concentreze asupra ideilor generale.

Desi se implica in general in realizarea unei munci de calitate, Cristian prefera
activitatile 1n care exactitatea si atentia pentru detalii nu sunt decisive.

El da dovada doar de interes moderat in ce priveste exactitatea si munca de detaliu.
El prefera sa aleaga variante mai scurte ori de cate ori este posibil.

11 - Initiativa
El este capabil/a sa-1 determine pe ceilalti s@ actioneze cu promptitudine.
El s-ar putea simti frustrat/a daca i se limiteaza sau daca nu are libertate deplina in ce
priveste determinarea modului de realizare a sarcinilor.
Fiind o persoana activa, Cristian se simte confortabil cand intervin schimbari si
riscuri.
Cristian i asuma responsabilitatea pentru propriile actiuni.
El este dispus/a sa-gi asume noi responsabilitati.
El poate contesta starea de fapt a lucrurilor.
Avand initiativa, el va Incepe o sarcind si va urmari Indeplinirea acesteia.
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1V- Munca in echipa

Preferand comunicarea directa si la subiect cu membrii echipei, el nu doreste sa
iroseasca prea mult timp cu conversatii de socializare.

Preocupat/a de importanta pe care o are contributia fiecarei persoane la realizarea
obiectivelor globale, el considera ca daca fiecare isi efectueaza activitatea individual,
succesul echipei este asigurat.

Fiind dispus/a de obicei sa lucreze in echipa, el impartaseste idei si informatii cu
ceilalti; totusi, este posibil ca Cristian sa fie deranjat/a de necesitatea de a-si coordona
eforturile si obiectivele 1n functie de abilitatile celorlalti.

El are tendinta sa se raporteze la necesitatile personale, incurajand astfel exprimarea
individuala.

In general el se dovedeste eficient/a atunci cand lucreazi in cadrul grupurilor.
Oferind si solicitand idei, Cristian este dornic/a sa lucreze in conditii bune cu intregul
grup.

De obicei, el participa la eforturile depuse de grup pentru a rezolva problemele.

V-Rezolvarea problemelor

Cristian are tendinta sa rezolve problemele repede si categoric; totusi, este posibil ca
el sa nu tind seama de consecintele pe termen lung sau sa nu includa toti factorii
esentiali In cazul situatiilor mai complicate.

Atunci cand se impune actiune imediata, se poate conta pe el sa reactioneze rapid.

Hotarat/a si sigur/a pe el, Cristian are tendinta de a lua rapid decizii.

El s-ar putea simti frustrat/a daca i se cere sa se prezinte frecvent la raport pentru a
comunica metodele si stadiul de desfasurare a unei activitati in loc sd prezinte doar
rezultatele.

Probabil el pune accent pe abordarile pragmatice bazate pe ratiune si pe experienta
practica.

Prefera instructiunile simple, practice si ugor de executat.
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SUGESTII PENTRU CRESTEREA EFICIENTEI

Aceasta sectiune se refera la anumite tendinte comportamentale pe care Cristian ar
putea dori sa le modifice sau sa le dezvolte. Importanta acestor tendinte este
relevanta, avand in vedere ca se raporteaza la pozitia lui actuala, la cariera si/sau la
obiectivele personale.

| - Productivitatea

e Sd-si pondereze ambitia de a obtine rezultate cu constientizarea influentei lui asupra
altor persoane si relatii.
Sa constientizeze faptul ca ceilalti ar putea avea nevoie de timp pentru a se adapta la
stilul lui rapid de a lua decizii.
Sa nu piarda din vedere perspectiva pe termen lung in incercarile lui de a obtine
rezultate imediate.
Cristian ar trebui sa se asigure ca le comunica celorlalti atat aspectele pozitive precum
si cele negative privind performanta lor.
Sa identifice sarcinile care 1i plac cel mai putin si sa descopere modalitati de a le
finaliza mai eficient, alocand astfel mai mult timp pentru activitati mai interesante.
Sa accepte faptul ca este posibil ca ceilalti sa nu se concentreze la fel de mult ca el.

1l - Calitatea Muncii

e Sa-si acorde timp pentru a concepe in scris etapele de abordare inainte de a incepe un
proiect.
Sa admita ca timpul suplimentar alocat verificarii detaliilor lipsite de importanta se va
dovedi de folos.
Cristian ar putea produce munca de calitate superioara daca s-ar ocupa mai
consecvent de detaliile esentiale.
Daca este cazul, sa reflecte la o problema o zi in plus. Avand o noua perspectiva
asupra problemei, Cristian ar putea identifica inconsecventele, greselile sau erorile pe
care altfel le-ar fi putut omite.
Sa-si fixeze pentru proiecte si alte sarcini termene limita anterioare termenului final,
pentru a-i ramane suficient timp pentru verificarea calitatii.
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11 - Initiativa
Sa-si fixeze un ritm de lucru mai eficient; sa afle cand si cum sa se relaxeze.
Sa inteleaga faptul ca deseori modul prestabilit de a efectua activitdtile se bazeaza pe
un rationament solid; sa fie congstient/a ca ar putea exista sanctiuni.
Sa invete cum si cand este momentul potrivit sd conteste politicile §i supervizarea.
Sa reflecteze inainte sa ia masuri. Sa tind seama de toate optiunile si efectele
probabile ale fiecarei optiuni inainte de aplica prima optiune.
Sa accepte importanta limitelor existente.

V- Munca in echipa
Sa caute puncte de acord reciproc si de interes comun, in special dacd nu este de
acord cu ce spune cineva.
Sa evite abordarea "ori.../ori..." fatd de oameni sau cunostinte.
Sa fie dispus/a sd-si intrerupd activitatea personald pentru a-i ajuta pe ceilalti la
proiectele de grup cu prioritate mare.
Sa acorde mai mult timp pentru a explica rationamentul lui in loc sa relateze doar
concluziile.
Sa incerce sa creeze relatii amicale la serviciu astfel incat atunci cand se afla intr-un
grup sa se simta confortabil.
Sa explice deciziile, sa ceard opinia si sa asculte.
Sa deprindd arta conversatiei. Sa Tncerce sa petreaca putin timp facand conversatie cu

colegii despre interese personale si despre alte subiecte ce nu tin de serviciu.

Sa acorde celorlalti mai multa consideratie pentru eforturile pe care le depun.

Sa solicite sugestii si pareri de la ceilalti.

Sa negocieze rezultatele dorite pe baza relatiilor de cooperare, ci nu pe baza celor
competitive.

V-Rezolvarea problemelor
Sa evite criticile aspre la adresa celorlalti.
Implicd-i mai mult pe ceilalti in procesul de luare a deciziilor.
Sa explice etapele rationamentului lui in loc sa anunte doar concluziile la care a ajuns.
Sa valorifice experienta altor oameni. Sa asculte parerile altora, in special ale celor
care sunt implicati direct Intr-o problema.
Sa inteleagd toate aspectele unei situatii, obtinand informatii de la alte persoane.
Punctele de vedere obiective il pot ajuta sa evite problemele si sa prezica intervalul
optim de timp necesar pentru atingerea scopurilor. Sa manifeste mai multa
disponibilitate de a-i asculta pe ceilalti.
Cand cineva ofera o idee, Cristian ar trebui sa recunosca efortul facut chiar daca nu
este de acord cu ea. Cand raspunde, ar trebui sa se concentreze asupra chestiunilor
specifice.
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REACTIA LA STRES, FRUSTRARE SI CONFLICTE LA LOCUL DE
MUNCA

Cand e supus/a stresului, frustarii si/sau conflictului de la locul de munca, este
posibil ca Cristian:

Sa fie hotarat/a, indraznet/eata si sigur/a pe el.

Sa aleaga o abordare agresiva, directd; sa se refere direct la subiect.

Sa se ridice la indltimea situatiei si sd-si asume responsabilitatea pentru situatiile
incerte.

Sa investeasca energie intensa in mai multe directii Tn acelasi timp.

Sa faca investigatii si sd descopere rezistenta ascunsa.Investigheaza si grabeste-te sa
tintesti la rezistentd ascunsa.

Sa accepte riscul schimbarii si al incertitudinii.

Sa persevereze in rezolvarea unei situatii dificile, provocatoare, pentru a dovedi ca
poate fi depasita.

in cazul in care gradul de stres, de frustrare si/sau de conflict devine prea puternic
si/sau se desfasoara pe o perioada lunga de timp, ar putea aparea tendinta:

Sa devina nerabdator/oare, critic/a si pretentios/oasa.

Sa devind certaret/eatd, astfel fiind greu pentru ceilalti sa ajungd la un compromis.
Sa actioneze cu nepdsare, sa omita detaliile decisive si sarcinile curente importante.
Sa se straduiasca prea mult.

Sa actioneze cu lipsa de tact si de diplomatie.

Sa incerce sa obtind rezultatul dorit cat mai curand, sd nu astepte momentul oportun.
Sa foloseasca intimidarea si agresivitatea ca mijloace care sd favorizeze incetarea
conflictului.

Sa devind defensiv/a; sa 1i determine si pe ceilalti sa fie defensivi.
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MOTIVAREA PENTRU MUNCA

Aceasta sectiune a raportului descrie diverse tipuri de stimulente, recompense si
conditii care se potrivesc cel mai bine cu tendintele comportamentale si cu stilul
motivational ale lui Cristian. Pentru a il motiva, ar trebui si i se ofere:

Oportunitatea de a detine controlul asupra oamenilor si situatiilor.

Noi provocari in arii de interes care reprezinta un adevarat test al abilitatilor.
Simt accentuat al urgentei, al termenelor limita.

Eliberarea de controale, de supraveghere stricta si de constrangeri organizationale.
Eficienta, raspunsuri directe si conversatii limitate.

Oportunitati pentru realizari personale, responsabilitate mai mare.
Stimularea situatiilor dificile si a oamenilor.

Marirea atributiilor.

Obiective pe termen scurt, rezultate imediate.

Libertatea de a stabili propriile lui reguli si de a determina propriile rezultate.
Posibilitatea de a lua decizii.
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ENERGIA MOTIVATIONALA

Energia Motivationala (EM) reflecta gradul de implicare de care dispune o
persoana si modul cum abordeaza majoritatea situatiilor. in cazul lui Cristian, EM
arata ca va aborda majoritatea situatiilor cu un grad de implicare destul de ridicat,
sugerand ca el ar putea manifesta una sau mai multe din urmatoarele tendinte
comportamentale:

Desi este capabil/a sa ia decizii potrivite, este posibil ca el sd nu foloseasca
intotdeauna o abordare sistematica. Grabindu-se cu privire la deciziile importante,
uneori poate scapa din vedere informatii importante sau poate uita sa implice
persoane cheie.

Cristian prefera sa detina controlul asupra relatiilor si ar putea fi predispus/a sa-i
domine si sd-1 intrerupa pe ceilalti cand expun date importante.

Uneori el va subestima timpul necesar indeplinirii unor activitati, avand ca rezultat
neglijarea amanuntelor, nerespectarea termenelor limita sau o variabilitate Tn ceea ce
priveste calitatea.

Desi Cristian este capabil/a sd 1a decizii in conditii normale, Cristian are tendinta sa
se grabeasca si sa ia decizii Tnainte de a analiza cu atentie optiunile si consecintele.
Deoarece el este capabil/a sd isi sustina pozitia cu fermitate si convingere, poate fi
considerat/a de cétre ceilalti arogant/a si extrem de pretentios/oasa.

Cand recunoaste si recomanda angajatii, el poate pune accent pe realizarile
individuale in dauna contributiei grupului. In consecinti, competitia neproductiva
dintre membrii echipei poate creste, afectand eforturile echipei.

El poate parea atat de concentrat/a asupra propriei abordari incat ceilalti ar putea
crede ca ideile lor au fost ignorate.

Cristian poate avea o varietate de planuri care pun accent pe folosirea la maximum a
oportunitatilor asa cum apar.

Pentru a atinge un scop, el ar putea sa depdseasca limitele autoritatii.

El ar putea face remarci nepotrivite sau lipsite de tact. Daca exagereaza, acest lucru 1i
poate ofensa pe ceilalti.

Desi in general este capabil(a) sa elaboreze planuri, el are tendinta sa favorizeze
chestiunile imediate care pot avea ca rezultat neglijarea sau intarzierea atingerii unor
scopuri pe termen lung.
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